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Informacgdo de saude e Processo Clinico

“ (...) InformagGo de saude abrange todo o tipo de informacdo directa ou
indirectamente ligada a saude, presente ou futura, de uma pessoa, quer se encontre

com vida ou tenha falecido, e a sua histdria clinica e familiar”
Lei 12/2005, de 26 janeiro

“- Entende-se por processo clinico qualquer registo, informatizado ou néo, que contenha
informacgdo de saude sobre doentes ou seus familiares.
- Cada processo clinico deve conter toda a informacdo médica disponivel que diga

respeito a pessoa {(...)”
Arte 2 e 3, Lei 12/2005, de 26 janeiro
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Responsadvel de Acesso a Informagdo

“A informacdo de saude, incluindo os dados clinicos registados, resultados de andlises e
outros exames subsididrios, intervengcbes e diagnosticos, é propriedade da pessoa,

sendo as unidades do sistema de saude os depositdrios da informacgdo {(...)”
Art? 3, 19, lei n212/2005, de 26 janeiro

“Cada ministério, secretaria regional, autarquia local, instituto pubico, associacdo
publica, fundagéo publica, empresa publica, empresa regional, empresa intermunicipal

e empresa municipal designa um responsavel pelas disposicoes da presente lei”
Art? 9, lei n246/2007, de 24 agosto
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O processo clinico s6 pode ser consultado por médico

incumbido da realizagéo de prestagcbes de saude a favor da

pessoa a que respeita ou, sob a superviséo daquele, por outro
profissional de saude obrigado a sigilo e na medida do

estritamente necessdrio a realizacdo das mesmas (...)”
Art2 5, 52, Lei 12/2005, de 26 janeiro
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Sempre que existam duvidas na interpretacao de diplomas legais no que diz respeito a
acessibilidade da informacao, existem duas Comissdes Nacionais que emitem Pareceres

e Orientacgoes:

CADA — Comissao de Acesso aos Documentos Administrativos

Lei 46/2007, de 24 de Agosto (revoga a 65/93, de 26 de Agosto)

CNPD — Comissao Nacional de Proteccao de Dados Pessoais

Lei 67/98, de 26 de Outubro
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Os responsaveis pelo tratamento de dados devem tomar medidas de seguranca

adequadas ao:

- Controlo de entrada nas instalagées (contra acesso nas instalacdes de pessoas nao autorizadas)

- Controlo dos suportes de dados (contra leitura, copia, alteracdo ou retirada por pessoa indevida)

- Controlo de insergéo (contra a introducao, ou tomada de conhecimento, alteracdao ou eliminagao de

dados pessoais)

- Controlo de utilizacao (contra utilizagdo de pessoas ndo autorizadas)

- Controlo de acessos (garantindo acesso exclusivo a pessoas autorizadas)

- Controlo de transmissao (garantindo a transmiss3o apenas a entidades autorizadas)

- Controlo de introd UQENIO (garantindo o rasto de quais os dados introduzidos, quando e por quem)

- Controlo do tra nsporte (garantindo que no transporte os dados pessoais ndo possam ser lidos,

copiados, alterados e eliminados de forma nao autorizada)

Art215, Lei 67/98, de 26 Outubro
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Fragilidades analdgico/digital

- Auséncia de normalizacao de tipologias documentais para recolha de dados

- Proliferacao desmedida de documentos feitos ad hoc por classes profissionais, sem

devida validacao e critérios de seguranca e de confidencialidade de dados
- Deficientes instalacdes para armazenar condignamente a informacao
- Inexisténcia de niveis de acesso pré-definidos

- Inexisténcia de critérios/normas de procedimento potenciadores da recuperacdo da

informagéo (descricdo arquivistica)
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Procedimentos de Avaliagao, selecg¢ao e eliminagao de informacgao

- Portaria 412/2001, de 17 de Abril (regulamento arquivistico para as autarquias locais)

- Portaria 1253/2009, de 12 de Outubro ( actualizacio da tabela de selecgio)

- Portaria 835/91, de 16 de Agosto (regulamento arquivistico da Direcgio-Geral dos Cuidados de Saude
Primarios e das Administracdes Regionais de Saude)

- Portaria 1327/2005, de 28 de Dezembro (alteracio ao prazo de conservacdo administrativo das

prescricdes de medicamentos e requisicdes de MCD/AT/consultas)

- Portaria 247/2000, de 8 de Maio ( regulamento arquivistico para os hospitais)

- Portaria 157/2014, de 19 de Agosto (alteragio ao regulamento arquivistico para os hospitais e

servicos do Ministério da Saude)
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Remessas anuais de documentacao para arquivo semi-activo

- Auto de entrega e guia de remessa

Avaliacao e seleccao anuais dos volumes em depdsito

- Folha de Recolha de Dados

Inicio dos procedimentos inerentes a eliminacao documental

- Auto de eliminacao de documentos
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E que segurancga e critérios de acesso tém os chamados, documentos

de apoio ao servi¢o, produzidos diariamente nas instituicoes?

Como devemos tratar estes residuos?
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Muito Obrigadal

Marisa Caixas
mcaixas@chalgarve.min-saude.pt

Helena Vinagre
hvinagre@cm-olhao.pt
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