IX JORNADAS DA APHH

“Novos desafios na Hotelaria Hospitalar”

Decorreu nos dias 16 e 17 de Novembro 2023, em Lisboa, no VIP Executive Entrecampos Hotel
& Conference as IX Jornadas da Associacao Portuguesa de Hotelaria Hospitalar realizadas sob o
tema dos “Novos Desafios da Hotelaria Hospitalar”.

Estas Jornadas que marcaram o regresso aos encontros presenciais da nossa associa¢do foram
um excelente regresso e ficaram marcadas pela elevada participacdo de particulares e
empresas, através dos 189 participantes inscritos, 19 patrocinadores, dos quais 10 expositores
de empresas da drea, que muito valorizaram este encontro. Tivemos o privilégio de ter a nossa
associacdo homonima espanhola, a AEHH, a presidir a Comissdo de Honra que foi composta
pelas seguintes entidades e personalidades:

] Ministro da Saude

o Presidente da ADHP - Associacdo dos Directores de Hotéis de Portugal

o Presidente da Associacdao Nacional de Controlo de Infecao

o Presidente da Unido das Misericérdias Portuguesas

o Presidente da Asociacion Espafiola de Hosteleria Hospitalaria (AEHH)

o Bastonaria da Ordem dos Enfermeiros

o Presidente da Associacdo de Técnicos de Engenharia Hospitalar Portugueses
o Presidente da Associacdo Portuguesa de Infecdao Hospitalar

o Bastonaria da Ordem dos Nutricionistas

o Presidente da Associacdo Portuguesa de Administradores Hospitalares

o Presidente da Associa¢do Portuguesa para o Desenvolvimento Hospitalar
o Presidente da Associa¢do Portuguesa de Engenharia e Gestdao da Saude

o Presidente da Associacao Portuguesa de Seguranga

o Presidente da Associa¢do Portuguesa de Nutrigao

o Presidente da Confederac¢do Nacional das InstituicOes de Solidariedade

o Presidente da Camara Municipal de Lisboa

Este encontro anual que ja conta com a sua 92 realizacdo pretende juntar num momento de
partilha de informacdo, conhecimento e inovacdo tecnoldgica, profissionais da drea hoteleira
hospitalar, empresas e fornecedores, com vista a melhoria continua e valorizacdo desta
importante area da gestdo hospitalar nas unidades de saude.

O programa deste ano visou abordar os varios temas que sdo os pilares da hotelaria hospitalar,
como habitualmente, mas acrescentando ao debate a inovagdo tecnoldgica e novas orientagdes
legais. Assistiu-se a apresentacdo de novos sistemas e metodologias de higiene/limpeza
hospitalar, bem como a inovagdo existente nos sistemas de gestdo de roupa e fardamento.
Houve um momento dedicado a projetos de gestdo sustentdvel nos hospitais e unidades locais
de salde, em termos de economia circular e eficiéncia energética. Pudemos também conhecer
novas orientacées no que respeita a alimentacdo, bem como na gestdo de residuos. Assistiu-se
ainda a partilha de interessantes experiéncias na area da seguranca do doente e aplicagcdes
informaticas relevantes para a gestdo hoteleira hospitalar.



Sentimo-nos honrados e agradecidos com a presenca de grandes marcas, que sao nossas
parceiras e se associaram a este evento, através de expositores, como:

e Sogenave

e J.J.L. - InstalagOes Eléctricas

e Vileda Profissional (Freudenberg Home and Cleaning Solutions Iberica, S. L. U.)
e Daylife

e Kitchening Soluciones De Alquiler

e Robot-Coupe Portugal

e Electro Calorique Portugal

e (Comeca

e 20-80 Hotelaria

e Jacobs Douwe Egberts Professional

Também nos gratificamos com as empresas e instituiches que se associaram ao evento
patrocinando o mesmo, o que constitui um apoio essencial para a sua realizagdo, pelo que
agradecemos aos patrocinadores:

e Clece — Servicos de Limpeza

e lberlim

e SUCH - Servico de Utilizacdo Comum dos Hospitais
e Infocontrol - Electrénica e Automatismo, S.A.

e Delta Cafés

e Salimpa Facility Services

e Camara Municipal de Lisboa

e PreZero Portugal

e Stericycle Portugal

A todos, oradores, participantes e patrocinadores, que permitiram e proporcionaram este
excelente encontro, o nosso sincero agradecimento.
Esperamos encontrar-vos a todos nas nossas X Jornadas a realizar em 2024.



